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Uczenie si¢ w ujeciu J. Piageta

Porzadkujac psychologiczne badania nad uczeniem si¢ poznawczym, nie Sposob
poming¢ nurtu badan zainicjowanych w latach dwudziestych minionego wieku przez
uczonego szwajcarskiego J. Piageta. Chociaz obejmuje on wiele zagadnien stawianych w
tradycyjnej (cho¢ powotanej do zycia pdzniej) psychologii poznawczej — np. myslenie,
rozwigzywanie probleméw czy tworzenie reprezentacji poznawczych $wiata — migdzy
obydwoma nurtami badan wystepuja przynajmniej dwie istotne réznice.

Przede wszystkim, u Piageta i jego kontynuatoréw wszelkie procesy poznawcze, w
tym uczenie si¢, s rozpatrywane zawsze w kontekscie rozwoju, a stad wigkszo$¢ badan
koncentruje si¢ na dzieciach i mtodziezy. (Przypomnijmy, ze badania takie rozpoczat Piaget
od systematycznej obserwacji wtasnych dzieci). Psychologowie poznawczy widzg swoj
przedmiot odmiennie: interesuja ich raczej prawidlowosci dotyczace juz uksztaltowanych
procesOw poznawczych, niz prawa rzadzace ich ksztaltowaniem. Druga wazna sprawa to
zrodia inspiracji badawczych. Jak wiadomo, w psychologii poznawczej nawigzuje si¢ bardzo
chetnie do dorobku informatyki. Niektore konstrukcje teoretyczne, np. modele pamigci, sg
inspirowane wprost strukturg i zasadami dziatania programéw komputerowych, a niezaleznie
od takich czy innych rozwiazan szczegdtowych, przyjmuje si¢ powszechnie metafor¢ umystu
(czy tez: intelektu) jako systemu przetwarzajacego informacje. Psychologii piagetowskiej
myslenie takie jest obce. Zamiast informatyki role ptaszczyzny odniesienia czy tez zrddta
inspiracji pelni biologia. Wyraznie biologiczny charakter maja dwie podstawowe mysli
Piageta: pierwsza, ze rozwdéj funkcji poznawczych przebiega stadialnie, a wigc, na
przykiad, tak jak dojrzewanie piciowe, i druga, ze celem tego rozwoju jest adaptacja
Jjednostki do potrzeb Srodowiska [Piaget 1966 (1963)].

PRZEBIEG ROZWOJU POZNAWCZEGO. Po tych wyjasnieniach wstepnych mozemy
przejs¢ do blizszej charakterystyki rozwoju poznawczego wedle psychologii piagetowskiej.
Na poczatek przypomnijmy, ze w centrum jej uwagi znajduje si¢ czlowiek aktywnie
dzialajacy w S$wiecie przedmiotéw: obserwujacy je, manipulujagcy nimi i formutujacy

hipotezy o ich wzajemnych zwigzkach. Jakkolwiek podkresla si¢ w niej wielostronne



uwarunkowania rozwoju poznawczego, na przyktad biologiczne (dojrzewanie) i spoteczne
(interakcje z innymi ludzmi), to spos$réd nich wybiera si¢ wtasnie relacje miedzy podmiotem a
otaczajacymi go przedmiotami. Na tak zarysowanym tle wskazuje si¢ ogdélny kierunek
rozwoju poznawczego: od konkretu do abstrakcji (a méwigc precyzyjniej: od czynnosci do
operacji, i od przedmiotow do ich reprezentacji formalnych).

Rozwini¢ciem powyzszej obserwacji jest wyszczegdlnienie czterech uniwersalnych

stadiow rozwoju funkcji poznawczych. W stadium pierwszym, sensoryczno-motorycznym

(do 2 lat), dziecko obraca si¢ w $wiecie rzeczy konkretnych, a oprécz zmystowego ich
postrzegania (aktywno$¢ sensoryczna), wykonuje na nich wylacznie czynnosci fizyczne
(aktywnos¢ motoryczna), na przyklad chwyta je, wktada do buzi, Sciska. Same przedmioty
traktuje jako ulotne, czyli istniejace tylko w tych momentach, kiedy je postrzega lub na nie
oddzialywuje. Dopiero okoto 1-go roku zycia dziecko ,,pojmuje” sens statosci przedmiotéw, a
wiec fakt, ze istniejag one niezaleznie od obserwatora. Od tego momentu rozpoczyna si¢
powolny proces uwewnetrzniania zaroOwno samych przedmiotéw, jak i dotyczacych ich

czynnosci. W stadium drugim, przedoperacyjnym (od 2 do 7 lat), dziecko zaczyna

systematycznie postugiwac si¢ jezykiem. Giéwnie dzigki niemu uczy si¢ zastepowac rzeczy
symbolami (np. nazwami) i manipulowa¢ nimi niezaleznie od faktycznych dziatan: jezykowo
lub myslowo. Co wazne jednak, przeprowadzane na tym etapie eksperymenty myslowe
dotyczg jednak konkretnych czynnosci i przedmiotéw (brak abstrakcji i uogélnien), myslenie
ma charakter nieodwracalny i egocentryczny. Na etapie trzecim, w stadium operacji
konkretnych (od 7 do 11 lat), stopniowo wzrastaja liczba i stopien ztozonos$ci reprezentacji
symbolicznych, a takze doskonali si¢ umiejetnos¢ wykonywania na nich przeksztatcen czysto
mySlowych — przeksztalcen odwracalnych 1 coraz bardziej zgodnych z zasadami logiki.
Mowigc jezykiem Piageta, oprocz czynnosci (fizycznych oddzialywan) dziecko zaczyna
wykonywac¢ operacje (wewnetrzne, myslowo odwracalne, czesto hipotetyczne). Istotnym
ograniczeniem tego etapu jest trudno$¢ w wykonywaniu operacji na przedmiotach
abstrakcyjnych (np. zbiorach) — myslenie, cho¢ juz logiczne, jest silnie zakotwiczone w

$wiecie realnym. Kulminacj¢ rozwoju poznawczego stanowi stadium operacji formalnych (od

11 do 15 lat). U jego kresu dziecko potrafi wykonywac operacje na czysto formalnych
reprezentacjach przedmiotéw i zdarzen (istniejagcych, wyobrazonych lub abstrakcyjnych).
Staje si¢ zdolne tez do myslenia hipotetyczno-dedukcyjnego; dzigki niemu umie wyobrazac
sobie hipotetyczne (takze niemozliwe) sytuacje i wyprowadza¢ z nich logiczne wnioski

[Lindsay, Norman 1984 (1972); s. 493-498].



Oprécz tego, ze omdwione procesy rozwojowe przebiegaja stadialnie, dotycza one
rownomiernie wszelkich zdolnosci poznawczych (a wigc wyklucza si¢ sytuacje, w ktorej
pewne zdolnosci bytyby duzo bardziej logicznie zaawansowane niz inne) oraz majg charakter
uniwersalny, tj. dotycza wszystkich ludzi, niezaleznie od dzielacych je réznic kulturowych.
Zaznaczmy, ze te wilasnie wnioski — nie wyptywajace wcale z czastkowych obserwacji

Piageta — sg najczgsciej negowane przez jego krytykow (zob. [Mietzel 2003 (2001)]).

ASYMILACJA, AKOMODACJA, ORGANIZACJA. Niezaleznie od etapu rozwojowego, na
ktérym w danej chwili znajduje si¢ dziecko, Piaget wyr6znia dwa uniwersalne i sprz¢zone ze
sobg procesy, w efekcie ktorych dokonuje si¢ postgp poznawczy. S3 nimi akomodacja i
asymilacja [Piaget, Inhelder 1967 (1963)].

Asymilacja oznacza przyswajanie nowej wiedzy na gruncie tego, co juz jednostka zna
lub umie, a zatem przyswajanie owej wiedzy bez zmiany dotychczasowej. Na poczatkowym
etapie rozwoju proces ten moze rozgrywac si¢ wylacznie w plaszczyznie zmystow, w tym
fizycznych oddzialywan: dziecko stara si¢ tak postrzec lub przeksztatci¢ napotkany
przedmiot, aby nie naruszy¢ tego, do czego przywykto (na przyktad, rézne wkiadane do buzi
rzeczy probuje ssaé, traktujac je zgodnie z wyksztalconym wczes$niej schematem ssania
piersi). Na p6zniejszych etapach rozwoju asymilacja ma przewaznie charakter myslowy, a
dotyczy sposobu interpretacji Znaczy to, ze jednostka stara si¢ interpretowac docierajace don
informacje zgodnie z tym, co juz wie. Na przyklad, gdy napotyka w lesie drzewo o
nietypowym wygladzie, usituje zaliczy¢ je do jednej ze znanych sobie kategorii — nie tworzy
natomiast nowej kategorii.

Asymilacji nieskutecznej, w szczegdlnosci takiej, ktéra prowadzi do przewidywan
niezgodnych z rzeczywistoscig, musi towarzyszy¢ akomodacja. W odréznieniu od
zachowawczej asymilacji proces ten polega na przebudowie dotychczasowych struktur
wiedzy. Nawigzujac do przykladu klasyfikowania drzew, powiedzielibySmy, ze jesli kto$
zetknie si¢ z wieloma nietypowymi, lecz podobnymi do siebie, drzewami, jest zmuszony
porzuci¢ préby zaliczania ich do istniejacych kategorii i tworzy nowa kategorii.

Sprzezone ze soba pojecia asymilacji i akomodacji pozwalaja Piagetowi wyjasnic¢
0g6lng prawidlowos¢ dynamiki rozwoju: polega on na cigglym dazeniu do réwnowagi
miedzy asymilacja i akomodacja. Innymi stowy, gdy asymilacja bierze gér¢e nad
akomodacja, a wigc proby przyswojenia nowych bodzcéw bez zmiany dotychczasowej

wiedzy okazujg si¢ nieskuteczne, nalezy przywroci¢ rownowage. To za§ wymaga mniejsze;j



lub wiekszej przebudowy wiedzy, a wigc dokonania akomodacji (rownowazacej skutki
asymilacji).

Dazenie do réwnowagi poznawczej to jeden z uniwersalnych aspektow rozwoju.
Aspekt drugi wigze si¢ z zespotem proceséw okreslanych mianem organizacji. W ujeciu
procesualnym organizacja polega na koordynowaniu ze sobg czynnos$ci poznawczych, ktére
dotychczas byly wykonywane osobno. Na przyktad niemowle, ktére umie juz wodzi¢ oczyma
za przedmiotami i chwyta¢ je, stopniowo uczy si¢ taczy¢ te dwie czynnosci w ztozong
czynno$¢ sig¢gania po upatrzony przedmiot. W ujeciu statycznym natomiast, organizacja
przejawia si¢ pod postacig integrowania reprezentacji i schematéw poznawczych w bardziej

skomplikowane struktury poznawcze.

INTERPRETACJA UCZENIA SIE. Po przypomnieniu podstawowych poje¢ i tez
psychologii piagetowskiej pora przejs¢ do blizszej charakterystyki samego uczenia sig.
Podejmujac taka prébe, przyjmiemy zalozenie, ze uczenie si¢ — jako ta sktadowa proceséw
rozwojowych, ktéra odpowiada za przyrost indywidualnych do§wiadczen jednostki — daje si¢
opisa¢ za pomoca tych samych poje¢, co calo$é rozwoju poznawczego'.

Przede wszystkim zatem uczenie si¢ zmierza do adaptacji, a polega, z jednej
strony, na utrzymywaniu rownowagi miedzy asymilacja (zdobywaniem nowych
informacji) i akomodacjg (przebudowa dotychczasowych struktur wiedzy), a z drugiej
strony, na organizowaniu dotychczasowych jednostek wiedzy w coraz to bardziej
zlozone calosci. O ile kresem dojrzewania poznawczego (w sensie procesOw opisywanych
wyzej) jest ideal poprawnego logicznie myslenia hipotetyczno-dedukcyjnego, o tyle granic
uczenia si¢ nie mozna wskazac¢. Jednostki poznawczo uformowane (czyli jednostki, ktérych
rozw6j wykroczyl poza stadium operacji formalnych) uczg si¢ po prostu przy duzo wigkszym
niz wczesniej udziale rozumowania.

Druga wazna cecha uczenia si¢ to jego aktywny charakter. Chodzi o fakt, ze uczacy
sie¢ nie odbieraja informacji biernie, lecz uzyskuja je (a niekiedy konstruuja) poprzez
aktywne dzialanie. Prawidlowos$¢ ta, cho¢ nie dotyczy juz proceséw rozwojowych, wywodzi
si¢ wprost z rzadzacych nimi regul. Przypomnijmy, ze wedlug Piageta aktywne

doswiadczenie stanowi niezbedny warunek uksztattowania si¢ wlasciwych ludziom dorostym

' Sam Piaget traktowat swéj jezyk, wywodzacy si¢ przeciez z obserwacji psychologicznych, jako narzedzie
bardzo ogdlne. Stosowat go réwniez w ramach epistemologii genetycznej, czyli zainicjowanych przez siebie
dziedziny badan interdyscyplinarnych nad rozwojem ludzkiej wiedzy, w tym naukowej [Piaget 1977 (1971)].



schematéw operacji logicznych — wszak sg one pewnym odzwierciedleniem faktycznie
wykonywanych lub tylko wyobrazanych sobie czynnosci na przedmiotach.

Z uwagi na informatyczne odniesienia pracy, zakonczenie niniejszego ustepu warto
poswieci¢ zagadnieniu, ktére pojawia si¢ na styku mysli Piageta i badan nad sztucznymi
systemami uczacymi si¢. Otéz skoro wedlug psychologii piagetowskiej idealem rozwoju
poznawczego jest poprawne mysSlenie hipotetyczno-dedukcyjne, a jego zasady odstania
logika, to czy nie nalezy przyjac tezy o zbytecznosci rozwoju konstruowanych przez ludzi
systemOw inteligentnych, czy nie wystarczy wyposazy¢ ich w gotowe schematy wnioskowan
logicznych? Naszym zdaniem, odpowiedZz wypada negatywnie, a wynika to z
sygnalizowanego juz faktu, ze kres dojrzewania poznawczego nie oznacza kresu uczenia
sie. Jesli systemy sztuczne maja by¢ otwarte, a wigc doskonalgce swoja zdolno§¢ rozumowan
logicznych i poszerzajace zakres wiedzy o $wiecie, to trzeba wyposazy¢ je w mechanizmy
uczenia si¢ sprzgzonego z rozumowaniem. Jest wysoce prawdopodobne, iz w praktyce
skuteczne okazg si¢ te same mechanizmy wiedzotworcze, ktére wiodg — przynajmniej wedtug

Piageta — do dojrzatosci poznawczej, a wigc asymilacja, akomodacja i organizacja.



